" ISNPTEE

£ PRODUGAD XXI SNPTEE
. = SEMINARIO NACIONAL Versdo 1.0
/ v DE PRODUCAO E 23 a 26 de Outubro de 2011
=\ TRANSMISSAO DE Florianépolis - SC

ENERGIA ELETRICA

GRUPO - GMI

GRUPO DE ESTUDO DE ASPECTOS TECNICOS E GERENCIAIS DE MANUTENGAO - SIGLA

OPERACIQNALIZACAO DO CENTRO DE PLANEJAMENTO DA REGI ONAL DE TRANSMISSNAO
DO PARA — CPA COMO FERRAMENTA GESTORA DO PLANEJAME NTO DA MANUTENCAO

Nilson Barbosa de Sousa * Ana Vera Neves de Souza Luiz Edilson Mateus da Si Iva
ELETRONORTE ELETRONORTE ELETRONORTE

RESUMO

A Eletrobras Eletronorte sediada em Brasilia, atua nas regides norte, nordeste e centro-oeste, sendo estruturada
por regionais de producéo e comercializagdo. O presente trabalho esta direcionado a Regional de Transmissao do
Pard — CPA sediada em Belém composta por cinco DivisGes de Transmissdo, localizadas nos municipios de
Belém, Barcarena, Marabd, Tucurui e Altamira.

O objetivo principal desse artigo técnico & apresentar os resultados alcangados com o método de gestéo utilizado
para controle e planejamento da manutencdo dessas divisbes, advindo da adog¢do da metodologia TPM e
consequente criagcdo do centro de planejamento local, coordenado pelo CPR - Centro de Planejamento Regional.

PALAVRAS-CHAVE

Planejamento, Manutencéo, Controle, Disponibilidade, Anélise

1.0 - INTRODUCAO

O cenério do setor de energia elétrica brasileiro teve uma profunda mudanca na ultima década, com o aumento da
procura e da demanda de energia elétrica, forcando ampliagbes de instalagbes e equipamentos, portanto € um
setor que necessita de seguranca, habilidade, organizacdo e planejamento no desenvolvimento das atividades.
Entdo para atender essas necessidades, a Eletrobras Eletronorte implantou no ano de 2006 a Instru¢do Normativa
n® 01 que estabelece diretrizes e competéncias para sistematizar os procedimentos e controles da manutencéo,
em sistemas elétricos da transmissdo e da geragdo. Esse documento, prevé a criagdo dos Centros de
Planejamento Corporativo, Regional e Local, que possuem atribuicGes especificas na sua area de atuacao.

O Centro de Planejamento Corporativo - CPC e Regional — CPR atuam com foco na engenharia de manutencao,
andlise de ocorréncias e de desempenho, acompanhamento do plano de manutencdo e gestdo dos documentos
corporativos de suporte aos processos de manutencao do sistema de transmisséo.

O Centro de Planejamento da Divisdo atua com foco na programacdo e execugdo dos servicos de manutencao,
andlise de ocorréncias, acompanhamento da execug¢do do plano de manutencdo e gestdo das atividades
executivas e operacionais da manutencao.

(*) Eletrobrés Eletronorte — Av. Tancredo Neves, 3300, Bloco B — Terra Firme - 66.077-830 Belém, PA — Brasil
Tel: (+55 91) 3210-8314 — Fax: (+55 91) 3210-8235 — Email: nbarbosa@eln.gov.br
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2.0 - O PROCESSO DE MANUTENGAO NA ELETROBRAS ELETRONORTE

A Manutencgdo dos sistemas da Eletrobras Eletronorte tem como objetivo, garantir a confiabilidade, funcionalidade,
operacionalidade e integridade dos equipamentos, instalacdes, seguranga das pessoas, sem poluir o meio
ambiente; bem como maximizar disponibilidade de funcdo transmissdo e equipamentos e minimizar custos. O
processo de manutengdo do sistema elétrico, relativo a transmissdo e geragdo, estd estruturado conforme
estabelecido no Manual de Manutencao da empresa e abrange 0s seguintes itens:

Planejamento, execug¢éo, controle e andlise, de forma a garantir o aperfeicoamento continuo;

Elaboracgao de estudos de viabilidade técnico-econémica para revitaliza¢éo, nacionalizacéo, recapacitagao,
melhoria e moderniza¢do de equipamentos e instalacdes;

Promocao a atualizagdo tecnoldgica de procedimentos e equipamentos;

Estabelecimentos de estratégias de dimensionamento de equipamentos reservas e sobressalentes;
Adocéo de indicadores de desempenho definidos e relacionados no manual de manutencéo;

UtilizacBes de ferramentas corporativas de diagnéstico e apoio a manutencao;

Evitar impactos ambientais decorrentes do processo de manutengéo em sistemas elétricos da transmissao.
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3.0- QRIAQAO E ESTRUTURA DOS CENTROS DE PLANEJAMENTO NA REGIONAL DE TRANSMISSAO DO
PARA

A Regional de Transmissdo do Pard ¢é responsavel pela operacionalizagdo, manutencdo e gestdo de trés
Subestacdes de 500 kV, sete Subestagbes de 230 kV, cinco Linhas de Transmissdo de 500 kV (1.144 Km), sete
de 230 kV (1.106 Km), duas de 69 kV (283 Km) e uma de 138 kV (70 Km) que estéo distribuidas geograficamente
nos municipios do Estado do Par4, portanto para gerenciamento e controle dos servigos realizados, foram criados
no ano de 2006 os Centros de Planejamento das Divisbes Descentralizadas e o Centro de Planejamento da
Regional do Para - CPA. ver Figura 1.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

CPA - PARA
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FIGURA 1 — Estrutura Centro de Planejamento CPA

Os Centros de Planejamento das Divises Belém, Guama, Vila do Conde, Marabda, Altamira, Tucurui e
Engenharias, sdo compostos por engenheiros e técnicos da manutencao e operagdo, bemo como pelo Gerente da
Instalacdo. Esses Centros de Planejamento das DivisGes, tém como rotinas: a execucdo de reunides semanais
internas, para tratar os assuntos ligados a planejamento e execug¢do das manutengdes das suas instalacdes,
envolvendo os setores de manutengdo, operacdo e administragdo da Divisdo; Controles dos indicadores da
manutencéo; Controles da documentagcdo suporte para manutencdes; Controle do cadastro e histérico dos
equipamentos, através de sistema informatizado com respostas em tempo real.

O Centro de Planejamento Regional é composto pelos coordenadores dos Centros de Planejamento das Divisoes,
pelos Gerentes de cada Divisédo e coordenado pelo Gerente do Departamento Regional e assessorias. Realiza
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reunido semanal e possue como principais atribuicbes a coordenacdo, o planejamento, controle, analise e
avaliacdo da manutencdo das Subestacdes, conforme descricdo a seguir:

3.1 Planejamento e Programacéo

Consiste na elaboracao dos Planos de Manutengdo Anuais onde devem ser definidos os trabalhos, os periodos de
execucgdo e recursos financeiros, humanos e materiais necessarios a manutencdo. O Plano de Manutengdo dos
equipamentos e instalagfes, para o ano subsequente, deve ser elaborado e consolidado até o més de setembro do
ano em curso, considerando na sua construgéo as recomendacgdes de seguranca das pessoas e da prevencao da
poluicdo ambiental.

3.2 Controle

Consiste no monitoramento dos dados técnicos, referentes aos servicos de manutencédo executados e registrados
no sistema informatizado SAP R/3 modulo PM — Manutencéo. Nesses registros devem ser apropriados todos os
recursos humanos e materiais a serem utilizados. Sdo de competéncia dos centros de planejamento garantir e
aferir a qualidade dos dados inseridos nos prazos determinados pelas normas técnicas da empresa.

3.3 Andlise

Realizada através da verificagdo, do planejamento e execu¢éo do Plano de Manutengéo, avaliagdo do desempenho
dos equipamentos e instalag6es com a finalidade de identificar oportunidades de melhorias, acompanhamento dos
indicadores, andlise das ocorréncias do sistema.

4.0 - IMPORTANCIA DA GESTAO DOS CENTROS DE PLANEJAMENTO DA REGIONAL CPA

Atualmente, a relevancia da manuten¢do como funcdo estratégica na empresa é destacada pela melhoria dos
resultados de negdcio e aumento da competitividade da organizac@o. Nas ultimas trés decadas as atividades de
manutencao tém sofrido diversas mudancas e as empresas vencedoras tem reagido rapido a esta dinamica, sendo
gue nesse novo posicionamento, ha uma grande conscientizagdo de quanto uma falha de equipamento afeta a
seguranga e o meio ambiente.

A Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, autarquia em regime especial, vinculada ao Ministério de Minas e
Energia - MME, foi criada pela Lei 9.427 de 26 de Dezembro de 1996. Tem como atribui¢des: regular e fiscalizar a
geracéo, a transmisséo, a distribuicdo e a comercializagdo da energia elétrica, atendendo reclamagfes de agentes
e consumidores com equilibrio entre as partes e em beneficio da sociedade; mediar os conflitos de interesses entre
os agentes do setor elétrico e entre estes e os consumidores; conceder, permitir e autorizar instalacdes e servigos
de energia; garantir tarifas justas; zelar pela qualidade do servi¢o; exigir investimentos; estimular a competi¢cdo
entre os operadores e assegurar a universalizagdo dos servigos.

A partir de um amplo debate com a sociedade, o governo brasileiro estabeleceu em 2004 um novo marco
regulatério para o setor elétrico, visando garantir estabilidade, transparéncia e tranquilidade para o mercado de
energia no pais, pré-requisitos para a viabilizag&o de investimentos, indispenséveis ao desenvolvimento econdmico
e social.

Fruto dessa regulamentagéo, a Camara de Comercializagdo de Energia Elétrica (CCEE) comecou a operar em 10
de novembro de 2004 - regulamentada pelo Decreto n® 5.177, de 12 de agosto de 2004, sucedendo ao Mercado
Atacadista de Energia (MAE).

O Operador Nacional do Sistema Elétrico - ONS é uma pessoa juridica de direito privado, sob a forma de
associacao civil, sem fins lucrativos, criado em 26 de agosto de 1998, pela Lei n° 9.648/98, com as alteracdes
introduzidas pela Lei n® 10.848/04 e regulamentado pelo Decreto n° 5.081/04.

O ONS ¢é responsavel pela coordenacédo e controle da operacdo das instalagbes de geracdo e transmissdo de
energia elétrica no Sistema Interligado Nacional (SIN), sob a fiscalizagdo e regulagdo da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL).

Em 2004 o processo de reforma do setor elétrico brasileiro teve continuidade com a publica¢do das leis do novo
modelo do setor elétrico, Lei N° 10.847 de 15 de marco de 2004 que cria a Empresa de Pesquisa Energética —
EPE, que tem por finalidade prestar servicos na area de estudos e pesquisas destinadas a subsidiar o
planejamento do setor energético, tais como energia elétrica, petréleo e gas natural e seus derivados, carvédo
mineral, fontes energéticas renovaveis e eficiéncia energética, dentre outras, e Lei N° 10.848 de 15 de margo de
2004, que regulamenta as regras de comercializagdo de energia elétrica.

E no novo cenéario competitivo que a Eletrobras Eletronorte — Centrais Elétricas do Norte do Brasil SA, fundada em
novembro de 1972, antes detentora de concessdo para exploracao do servigo publico de geragéo, transmissao e
distribuicdo de energia elétrica, atuando nos estados da regido Amazdnica — Para, Amazonas, Maranhao,
Tocantins, Mato Grosso, Amapa, Roraima, Acre e Rondbnia, sendo organizada de forma descentralizada e



4

estruturada através de regionais de Produgéo, comercializagdo e de transmissdo de energia, adota a metodologia
TPM — Manutencédo Produtiva Total na Gestdo da Manutencao.

Esse modelo de gestédo, TPM, tem como objetivo a eliminag@o de perdas, buscando a falha zero e acidentes zero.
Como resultado procura-se o aumento da disponibilidade dos equipamentos através do conhecimento de seu
comportamento e de suas caracteristicas, além de obter um novo ambiente de trabalho através da participagdo das
pessoas. A ferramenta informatizada escolhida como suporte a referida metodologia é o Sistema SAP R/3. Os
moddulos implantados foram o médulo de planejamento da manutencdo, gerenciamento de materiais, controladoria,
contabilidade gerenciamento de ativos, controle orcamentario e gerenciamento de recursos humanos.

O Centro de Planejamento por sua vez, baseado na metodologia TPM, realiza a gestdo da manutencao através do
controle sistematico do conjunto de atividades realizadas pelas equipes de manutencdo e tem como objetivo
aumentar a disponibilidade dos equipamentos; melhorar a confiabilidade e manutenabilidade dos equipamentos;
promover melhorias na estrutura da manutengéo através de um bom gerenciamento da mesma.

4.1 Sistema de Planejamento e Controle da Manutencao

No Brasil até 1970, os Sistemas de Planejamento e Controle da Manutengdo eram manuais, porém, a partir desse
periodo houve a introducdo dos computadores de grande porte, como os IBM, e depois surgiram
microcomputadores. Aliado a disponibilidade de novas linguagens, cresceu sensivelmente a disponibilidade de
softwares, seja por empresas nacionais ou estrangeiras. Partindo dessa oferta, apés todo um trabalho de
parametrizacdo, em 10 de dezembro de 2001 a manutencao e operagéo da Eletrobras Eletronorte passa a utilizar
o sistema SAP R/3, médulo PM, como ferramenta de planejamento e controle da manutencéo.

A partir desse ponto, os servigos do dia a dia, passaram a ser controlados e classificados conforme estabelecido no
Manual de Manutencédo da Eletrobras Eletronorte e parametrizados no sistema SAP R/3, médulo PM. As Ordens e
Notas de manutencéo sdo incluidas ou geradas pelo sistema para o equipamento, onde recebe um nimero préprio
e seqlencial, posteriormente é realizado o planejamento dos servicos que € uma etapa importantissima,
independente do tamanho e da complexidade da tarefa, podendo até mesmo demandar muitas horas de trabalho

de uma equipe.

Essa ordem ira compor o planejamento, programacao e execucado da manutencao e operacgdo, que sera analisada
e confirmada através de reunibes semanais que, ocorrem nos centros de planejamento das divisdes e da regional.
ApoOs execugdo, as ordens de manutencdo devem ser confirmadas com apropriacdo do homem x hora real,
materiais utilizados, custos efetuados com viagem a servigo e outros. Todo o registro do que foi realizado, para
compor histérico do equipamento, é feito através do relatério de manutencdo. Destacamos abaixo os principais
documentos utilizados:

4.1.1 Nota

E o documento utilizado para notificar, solicitar, acompanhar e descrever as causas e medidas adotadas para os
servigcos de manutencao preventiva, manutengao corretiva, andlise de risco e demais servigos a serem realizados
nos equipamentos e instalagdes, os tipos de notas sao listados a seguir.

a. Nota PM - Plano de Manutencéo: € utilizada para solicitacdo de PMA - Plano de Manutengdo Auténoma ou
PMP- Plano de Manutencdo Planejada, sendo criada automaticamente pelo sistema informatizado sempre que o
PMP for com desligamento, ou manualmente, sempre que o PMA ou PMP for sem desligamento.

b. Nota EA - Eliminagdo de Anomalias: € utilizada para solicitagdo de manutencao corretiva cadastrada a partir de
um Cartdo de Anomalia — CA.

c. Nota ES - Estudo e Avaliagdo: é utilizada para solicitagédo de estudo detalhado ou de andlise apurada para se
identificar a causa fundamental de ocorréncias em equipamento ou instalagao.

d. Nota IM — Implantar de Melhoria: é utilizada sempre que houver um tema de melhoria a ser implementado ou
replicado, apés um estudo que identificou a melhoria.

e. Nota EE — Ensaio Especial: € utilizada para ensaios de comissionamento, ensaios ndo rotineiros e testes
necessarios a um estudo de apuracao da causa fundamental de uma determinada ocorréncia.

f. Nota SI — Servico de Informética: é utilizada para servicos de manutencdo em equipamentos de micro
informatica.

g. Nota RI — Andlise de Risco: é utilizada para identificar e eliminar riscos de acidentes nos servicos de
manutencdo e manobras operacionais, possui andlise preliminar de risco que sera preenchida em etapa que
antecede a execucdo do servigos, e compreende também a andlise final de risco que sera registrada apés a
concluséo do servigo, explicitando riscos néo previstos no planejamento.
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h. Nota SE - Servicos Especiais: é utilizada para solicitagdo de servico que ndo consta no programa de
manutencdo do equipamento, que ndo seja eliminagdo de anomalia e que seja identificado dentro da area
operacional.

i. Nota SG — Servicos Gerais: € utilizada para solicitagdo de servico de manutengdo em equipamentos, oficinas,
ferramentarias, almoxarifados e laboratérios que estejam fora da area operacional.

4.1.2 Ordem

E o documento utilizado para o planejamento, aprovagdo, controle, execucdo e apropriacdo de custos dos
servicos de manutencdo em equipamentos e instalacdes. E classificada de acordo com o tipo de servico e gerada
pelo sistema conforme periodicidade estabelecida pelo plano de manutencéo previamente cadastrado no R/3 —
maédulo PM, quando ndo precisam de desligamento ou a Ordem é criada pelo usuério que possui perfil apropriado
diretamente no sistema.

Toda Ordem de Manutencg&o deverd ter obrigatoriamente uma Nota Rl que contém a Analise Preliminar e Final de
Risco conforme especificidade e local da atividade, bem como uma Nota que indica o servico que sera executado
conforme tipo e caracteristicas peculiares, que séo classificados de acordo com descri¢cdo detalhada no Manual de

Manutenc¢éo da Eletrobras Eletronorte. ver Tabela 1.

Tabela 1 — Relag8o Ordem x Nota

ORDEM NOTA OBSERVACAO
Manutencgéo PM Plano de
PMO1 P e Manutengéo Utilizada para servicos de manutengéo preventiva.
reventiva
RI Andlise de Risco
EA Eliminacdo de . . N )
= ; Utilizada para servigos de manutencao corretiva.
Manuteng&o Anomalia - ; s .
PM02 Corretiva A nota EA é criada a partir de um Cartdo de Anomalia —
RI Andlise de Risco CA.
Utilizada quando o servico €é realizado com
desligamento.
SD - Solicitacso de Deve conter todas as manobras para a isolacdo e para
PMO4 . § RI Analise de Risco a normalizagédo do equipamento.
Desligamento x : .
Deverdo ser criadas subordens para 0s servicos de
manutencdo a serem realizados durante 0
desligamento.
PMO5 Servicos Gerais SG Ser,v!gos Ger_als Utlllgada para servicos gerais a serem executados fora
RI Analise de Risco da area operacional.
PMO6 Ordem de Estudo ES Estydo e Avgllagao Utl[l;ada para execucao de estudo detalhada ou de
RI Andlise de Risco andlise apurada.
Substituicéo de SE Servicos Especiais . . N .
PMO7 Unidade%e Adic&o ¢ P Utilizada para servigos de substituicdo de ativos (UAR)
e Retirada RI Andlise de Risco de acordo com a portaria 815 de ANEEL.
SE Servicos Especiais | Utilizada para execucdo de servigo que ndo consta no
PMOS Servicos Especiais AR Ajuste de Relés programa de Nmanutengao QO equipamento, gue n&o
RI Analise de Risco seja eliminagcdo de anomalia e que seja identificado
dentro da area operacional.
Implantar de IM ImpIanFa(;ao Utilizada para implantar ou replicagdo de melhorias
PMO09 . Melhoria p . o
Melhorias AT - apos estudos que as identificaram.
RI Analise de Risco
PM10 Ensaios Especiais EE Ensaio Especial Ut|||z_ad_a para a reallzaga_o deNensal_os _de
comissionamento e ensaios néo rotineiros.
4.1.3 Roteiro

E a relacdo de atividades padronizadas que o centro de trabalho, equipe responsavel pela execucdo do servico,
devera realizar durante a manutencéo, o roteiro compreende as seguintes etapas:

4.1.3.1 Planejamento que visa determinar um conjunto de medidas prioritarias e suficientes para se atingir uma
meta, sendo que apds estabelecido o servico deve-se executar reunido de planejamento com as seguintes medidas

~oaooe

Convocagéo das areas envolvidas;

Definicdo do coordenador e encarregados;

Avaliacdo das manutencdes anteriores e pendéncias;
Detalhamento das atividades de cada servico;
Estabelecimento das necessidades de H x h (Homem Hora);
Levantamento de ferramental padréo;
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g. Levantamento dos Meios Auxiliares de Produgdo — MAP (M&quinas operatrizes, instrumentos, outros);
h. Levantamento das necessidades de material de consumo e sobressalentes;

i. Levantamento da documentagao técnica (manuais, desenhos, outros);

j.- Levantamento de meios de transporte;

|. Emisséo e programacdo de documentacéo operacional (ordens e notas);

m.Emissdo de Requisicdo de Compra — RC;

n. Emissado de solicitacdo de viagem a servico, quando necessario;

0. Realizagao de anélise de risco.

4.1.3.2. Deslocamento é o tempo gasto para deslocamento entre a instalagdo ou a base de apoio e o local de
servico, antes do “inicio de servigo” na ordem.

4.1.3.3. Execucdao é a realizagdo do servico, devendo ser considerado:

a. Programado é o periodo compreendido entre a data e hora de inicio e fim do servico em que o equipamento
estara sob responsabilidade da equipe responsavel pela execucao do servigo. Esta informacao devera constar no
cabecalho da ordem e sera considerada para fins de programacéo.

b. Realizado é o periodo compreendido entre a data e hora de inicio e fim que a equipe utilizou efetivamente para
execucdo do servigo, conforme registrado na confirmagéo.

4.1.3.4. Andlise da manutencao e Relatério de Manutengéo de Equipamento — RME, compreende as seguintes
medidas:

a. Analisar os resultados das medi¢fes e ensaios;

b. Cadastrar os valores medidos no sistema informatizado de gestdo da manutengéo;

c. Preencher os campos das notas com as informagfes técnicas no sistema informatizado de gestdo da d.
manutencao;

d. Apropriar os recursos utilizados na execucgéo do servigco na ordem (Hxh, material e outros);

e. Elaborar relatério detalhado;;

f. Arquivar o relatério no sistema informatizado de gestdo da manutencéo;

g. Avaliar a condi¢é@o do equipamento e emitir documentacgdo para solu¢do das néo-conformidades encontradas;

h. Encerrar nota e ordem no sistema informatizado de gestdo da manutencéo.

4.2 Andlise de desempenho e indicadores de resultados

4.2.1. O objetivo da analise de desempenho é estabelecer critérios para sistematizar os procedimentos para
medir,avaliar, analisar e identificar tendéncias com relagdo ao cumprimento, a qualidade do programa de
manutencdo e ao desempenho dos equipamentos, visando:

a. melhorar a eficiéncia da manutencéo e consequliente desempenho dos equipamentos;

b. identificar os indicadores que serdo adotados para medir o desempenho do sistema de manutencdo e dos
equipamentos;

c. estabelecer critérios para definicdo das metas para cada um dos indicadores;

d. estabelecer sistematica de coleta de dados;

e. identificar as causas do nao atendimento das metas estabelecidas;

f. emitir recomendacéo para a corre¢do dos desvios das metas;

g. acompanhar a implantar das recomendacdes.

4.2.2. Os indicadores sdo informagf8es numéricas que quantificam o desempenho dos processos, sdo utilizados
para auxiliar a tomada de decisdo para a correcdo dos desvios das metas estabelecidas, sdo indicadores
consagrados para o processo de manutencgdo, definidos pelo planejamento estratégico, sendo agrupados em
indicadores de desempenho dos equipamentos, da eficiéncia da programagdo da manutencgéo.

Sdo coletados diretamente do sistema informatizado de gestdo da manutencdo e operacdo, por centro de
planejamento em dia previamente estabelecido.

A andlise dos resultados é realizada visando identificar os desvios em relacdo ao plano estabelecido e as causas
do ndo atendimento das metas contratadas.

Os principais indicadores de desempenho dos equipamentos e da eficiéncia da programacao medidos pelo centro
de planejamento séo:

a. DISPL — Disponibilidade de Linhas

b. DISPE — Disponibilidade de Equipamentos de Subestacdes;

c. TF — Taxa de Falhas;

d. MTBF — Tempo Médio entre Falhas;

a. IRPMG-MP — indice de Realizagdo do Programa de Manutenc&o Global — Manutengéo Planejada;
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b. IRPMG-MA — indice de Realizac&o do Programa de Manutencdo Global — Manutengdo Autdnoma;

c. IRPMP-MP — indice de Realizac&o do Programa de Manutencdo Preventiva — Manutencéo Planejada;
d. IRPMP-MA — indice de Realizacdo do Programa de Manutencéo Preventiva — Manutencdo Autdnoma;
e. ISCA — Indice de Solugéio de Cartdes de Anomalia.

5.0 - RESULTADOS ALCANGCADOS COM A IMPLANTACAO DO CENTRO DE PLANEJAMENTO

O sucesso de qualquer atividade depende essencialmente do comprometimento das pessoas envolvidas, nesse
aspecto podemos considerar que a implantacdo do Centro de Planejamento na Regional e nas Divisdes da CPA
teve o éxito desejado, a integragdo entre cordenadores, lideres de equipes e gerentes se mantem coesa e com
objetivo de sempre aprimorar o controle e gestdo da manutencao.

Apresentaremos alguns itens e graficos de resultados do ano de 2010 acompanhados pelo Centro de
Planejamento Regional ver Figura 2 e 3.
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FIGURA 2 — IRPMG-MP Indice de Realizagdo do Programa de Manutencao Global
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FIGURA 3 — DISPE Disponibilidade Operacional de Equipamento

6.0 - CONCLUSAO

Atualmente o controle da Manutencgédo € parte integrante do sistema gerencial, visto que cada segmento contribui
para o desempenho da organizagdo, o paradigma da estabilidade da area de concesséo esta ultrapassado, é
necessario que a cultura de mudanca seja estabelecida, os objetivos referentes a gestdo da manutencado devem
ser claramente determinados, bem como 0s pontos de controle e as a¢des que devem ser tomadas para a corre¢ao
das ndo-conformidades encontradas.

Concluimos que a metodologia de gestdo adotada pela Eletrobras Eletronorte, € uma ferramenta eficaz para se
obter a competitividade empresarial. A criagdo dos Centros de Planejamento Corporativo, Regional e de Divisdo
elevou a manutencdo da empresa a um patamar de qualidade desejado onde as ag6es de melhorias estdo sendo
identificadas, implantadas e futuramente serdo demonstradas em congressos e seminarios internos e externos
onde o foco da manutencéo esteja em destaque.

7.0 - REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

[1] KARDEC Alan & NASCIF Julio, Manutengéo Funcgédo Estratégica — Terceira Edigdo



8
[2] MANUAL DE MANUTENCAO - Eletrobras Eletronorte Rev.00
[3] MANUAL DO MODULO PM — Eletrobras Eletronorte Rev. 00

[4] PINTO, Alexandre Mourdo Costa, Custo de Manutengdo de Equipamentos de Poténcia Integrantes da Rede
Basica - Trabalho de final de curso submetido a Universidade Federal de Santa Catarina para a obtengdo do Grau
de Especialista em Engenharia de Producao. Julho de 2007

8.0 - DADOS BIOGRAFICOS

Nilson Barbosa de Sousa, nascido em Belém do Pard no ano de 1959 é Engenheiro Eletricista
pela Universidade Federal do Pard — UFPA (1985). Pés Graduacdo em Sistemas Elétricos de
Poténcia pela Universidade de Brasilia — UnB (2001). Atualmente é engenheiro da Eletrobras
Eletronorte. Tem experiéncia na area de Transmissdo da Energia Elétrica, atuando principalmente
nos temas de Planejamento e Controle da Manuteng&o, Ensaios Elétricos, Andlise Técnica de
Manutencéo e Andlise de Ocorréncias.

Ana Vera Neves de Souza, nascida em Belém do Para no ano de 1966 & Tecndloga em
Informética pelo Centro Federal de Educagdo Tecnolégica do Para — CEFET (2004). Atualmente é
Técnica em Edificacdes da Eletrobras Eletronorte. Tem experiéncia na area de Planejamento e
Controle da Manutencédo, Manutencg&o Civil e Treinamento e Consultoria do Sistema R/3.

Luiz Edilson Mateus da Silva, nascido em Timon no Maranh&o no ano de 1951 é Técnico em
Eletrotécnica pela Escola Técnica Federal do Para — ETFPA (1975). Atualmente é Técnico em
Manutencd@o Elétrica. Tem experiéncia na area de Transmissdo da Energia Elétrica, atuando
principalmente nos temas de Planejamento e Controle da Manutengao, Instrumentagdo Elétrica de
Maquinas e Equipamentos e Treinamento e Consultoria do Sistema R/3.




