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RESUMO

Pelo texto dos Manuais de P&D da ANEEL foi possivel verificar certas caracteristicas marcantes em termos
relacionados a tecnologia. Pelo o uso indiscriminado da palavra Alvaro Vieira Pinto distinguiu em quatro os seus
principais significados: a ciéncia que estuda as técnicas; a técnica em si; o conjunto de técnicas de uma sociedade;
e, a ideologia da técnica.

Destas, a acepcéo que se assemelha a dos Manuais é a de conjunto de técnicas, entendidas como um modo de
producao industrial organizado, pois a caracteristica mais presente retrata é a de tecnologia como processo, fluxo
de conhecimento para construcdo de algo util.

PALAVRAS-CHAVE
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1.0 - INTRODUCAO

Segundo a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), seu Programa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) é
uma politica pablica formulada com o propésito de fomentar o investimento das empresas do setor elétrico em
inovacdes tecnoldgicas que representem solucdes técnicas para o segmento.

As acbes de P&D anteriores, que ndo serdo abordadas pois fogem do objetivo deste artigo, vinculavam os
investimentos de geradoras e distribuidoras a uma obrigacao descrita em clausula especifica dentro dos contratos
de concesséo, e orientados por um programa anual.

Baseado nas experiéncias anteriores, onde os investimentos em pesquisa e desenvolvimento estavam vinculados
diretamente a concesséo, o Programa de P&D da ANEEL foi instituido em 24 de julho de 2000, com a promulgacéo
da Lei n° 9991, obrigando as empresas do setor elétrico a investirem um percentual minimo das suas receitas
liguidas operacionais no desenvolvimento de projetos de P&D (geradoras, transmissoras e distribuidoras) e
Eficiéncia Energética (distribuidoras). Esta lei é tida como o marco que definiu o Programa de P&D n&do mais como
uma agéo setorial mas como politica publica com o intuito especifico de fomentar a inovagao tecnolégica no pais.

Analisando-se o texto do Manual do Programa e suas transformacgdes através do tempo, foi possivel verificar
algumas caracteristicas marcantes de termos, como: tecnologia, transferéncia de tecnologia, inovagao tecnolégica
etc, que orientam o planejamento dos projetos por parte dos agentes. Estas caracteristicas podem ser comparadas
as caracteristicas de algumas acepgOes de tecnologia, e seus termos correlatos, frequentemente utilizadas e
descritas na literatura.
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Assim, analisando-se as semelhancas e diferencas verificadas nestas comparacdes permitiu-se identificar o
conceito, dentre os discutidos, que mais se aproxima ao empregado no Programa, e que consequentemente
norteia tal politica pablica.

2.0 - METODOLOGIA

A primeira versao do Manual, ainda anterior a promulgacdo da Lei n® 9.991, trazia uma descri¢cdo simploria das
diretrizes gerais do Programa, sem maiores detalhes gerenciais dos projetos, ferramentas de controle ou
metodologias de fiscaliza¢do, servindo este principalmente como instrumento de orientagdo para as Empresas.
Apesar disso sua principal contribuicdo foi, como objeto de pesquisa deste trabalho, o item que se chamou
“DEFINICOES BASICAS”, onde o texto descreve o entendimento da Agéncia sobre diversos termos utilizados no
Programa, e que acabou se perpetuando nas versdes futuras.

Foram levantados e analisados os principais termos citados nos manuais que se referem a tecnologia. Nos textos
gue os descrevem foram suscitadas as caracteristicas fundamentais que os definem e que lhes permite serem
comparadas filosoficamente aos sentidos habituais atribuidos ao termo tecnologia descritos na literatura.

Na obra "O Conceito da Tecnologia", de Alvaro Vieira Pinto, o autor aborda quatro visdes do que é comumente
chamado de tecnologia. Desta foram extraidas as bases principais de cada visdo, e seus respectivos contextos,
que orientaram a analise comparativa deste trabalho, complementados por algumas outras referéncias, como o
Handbook of The Philosophy of Science, utilizadas para ampliacdo do embasamento e formulagdo sintética destas
distintas visdes.

Pela analise das caracteristicas levantadas foi possivel apontar certas semelhangas no sentido empregado a
tecnologia em cada um dos termos dos manuais estudados e, comparativamente aos conceitos discorridos, foi
indicado qual acepc¢éo se aproximaria mais com o conceito de tecnologia utilizado no Programa.

E também, a andlise das definicbes nos manuais serviu como elemento para verificar se esta concepgao evoluiu
conjuntamente com texto descrito nos manuais sucessores.

3.0 - TERMOS DO PROGRAMA E SUAS CARACTERISTICAS

Até entdo foram elaboradas quatro versGes de Manual, sendo o primeiro de 1999, anterior a lei que instituiu o
Programa como politica publica e os investimentos como mandatérios. Todas as demais versGes se empenharam
em definir regras gerais para formatacdo dos projetos, tipo: as linhas teméticas, regras de investimento, a
prestacdo de contas, fiscalizagdo e outras informagGes de cunho gerencial que possibilitassem as empresas
estabelecer um padréo de projetos, simplificando o acompanhamento por parte da Agéncia e, estrategicamente,
refletissem as areas de interesse do setor elétrico, no contexto em que se encontrava.

Nesta andlise foram retiradas do corpo do texto dos manuais as principais expressdes correlacionadas a
tecnologia. No texto do primeiro Manual, o item “DEFINICOES BASICAS" traz a seguinte redagéo para a palavra:

“TECNOLOGIA: aplicagdo dos resultados da pesquisa cientifica a producdo de bens e servigos,
incluindo: tecnologia de manufatura; desenho de novos produtos; novos métodos de organizagao
gerencial. E um tipo especifico de conhecimento, processo ou técnica exigido para fins praticos.”
(Manual de P&D ANEEL, 1999)

Neste contexto, expressdo ‘aplicacdo dos resultados’, pode ser entendida como “a acdo sob os”, ou, “a
transformacgéo dos” resultados da pesquisa em produtos, genericamente falando. Como é mencionado no fim do
texto, este “conhecimento especifico” é colocado como um elemento, ou parte, de um processo, uma técnica a ser
aplicada aos resultados cientificos, teoricamente sem aplicag8es praticas imediatas, com o objetivo de transforma-
lo em algo util.

Esta definicdo de tecnologia foi transcrita de maneira idéntica para o manual publicado em 2001 mas foi retirada do
escopo dos manuais seguintes.

Outras expressfes, comuns a todas as versfes publicadas, que foram retiradas do texto do primeiro manual,
poduderam corroborar o entendimento do conceito, como ‘transferéncia de tecnologia’:

“Aquisicdo de tecnologia externa por meio de averbacao, junto ao INPI, de contratos de licenca
de direitos — exploragdo de patentes e usos de marcas — contratos de aquisicdo de
conhecimentos tecnolégicos — fornecimento de tecnologias e prestacdo de servicos de
assisténcia técnica e cientifica — e os contratos de franquia. Tratando-se de contratos de
transferéncia de tecnologia entre os agentes do setor elétrico e integrantes do seu grupo
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controlador, deve-se observar, ainda, a Resolugdo/ANEEL no 022, de 4 de fevereiro de 1999.”
(Manual de P&D ANEEL, 1999)

O texto menciona palavras como: ‘aquisi¢édo’, ‘exploragdo’, ‘contratos’, que dédo sentido a tecnologia como ‘algo’
que pode ser adquirido, comprado, ou contratado, para que este ‘objeto’ (ndo faz mencéo se material ou imaterial)
esteja a disposicao. Esta ja é, de certa forma, uma discrepancia em relacdo a definicdo anterior, que marcava
categoricamente a tecnologia como técnica ou processo.

Esta redacao foi significativamente alterada da primeira versdo para a segunda, e desta para a quarta, neste caso
ficando da seguinte maneira:

“E a transmissdo de conhecimentos, idéias, habilidades, informacdes e sinais de varios tipos para
fabricacdo de um produto, aplicacdo de um processo ou prestagdo de um servigco. A transferéncia
de tecnologia &, portanto, premissa para que a inovacao tenha éxito, conforme salienta o Manual
de Oslo (pag. 36). Ao realizar a transferéncia é preciso observar as condi¢cdes impostas pela
Resolucdo ANEEL no 022, de 4 de fevereiro de 1999, bem como o Art. 211 da Lei no 9.279, de
14 de maio de 1996.” (Manual de P&D ANEEL, 2001)

Nesta descrigdo as caracteristicas marcantes mudaram consideravelmente, junto com a redagdo, entendendo a
transferéncia como transmissao, fluxo de ‘algo’ que se passa para alguém, com o objetivo de criar algo util. Este
texto reforca o conceito de tecnologia defendido no item DEFINICOES BASICAS.

Outra bem comum nos manuais € a expressdo ‘inovagdo tecnoldgica’, distinta em ‘inovagédo de processos’ e
‘inovacdo de produtos’. Em ambos os casos, estas descricdes séo feitas através de exemplos que discorrem
guando a inovagédo ocorre e 0 que as envolve, o que denota valor como demonstrativo, mas nao explicativo.

Apesar do texto ter sido alterado em todas as versfes o sentido néo foi alterado, por conta disso a redacao abaixo
foi retirada do Gltimo manual que traz uma sintese do que seja inovacgao propriamente dita.

“INOVACAO: Introducdo na Empresa ou no mercado de produtos, processos, métodos ou
sistemas ndo existentes anteriormente, ou com alguma caracteristica nova e diferente daquela
até entdo em vigor, com fortes repercussées socioeconémicas.”

Neste contexto, a inovagdo da tecnologia poderia ser interpretada como a introdugéo de ‘algo’ ainda nédo existente,
ou modificado, para ‘alguém’, e que esta mudanca tenha impacto socioeconémico significativo. Este ‘algo’, a
tecnologia, mais uma vez é retratada neste contexto como processo.

Outras expressodes utilizadas nos manuais poderiam colaborar para o esclarecimento da acep¢éo da Agéncia sobre
0 tema, porém estas analisadas ja trazem o conteldo suficiente, dentro do escopo previsto para este trabalho, e
para a comparacgao pretendida com os conceitos de tecnologia comumente utilizados.

4.0 - CONCEITOS USUAIS DE TECNOLOGIA

Com o uso indiscriminado da palavra “tecnologia” nas mais diversas areas da sociedade, com destaque para
explicar a evolugdo da producgéo social, esta se torna um termo polissémico e, sendo assim, pode gerar percepcdes
e decisbGes variadas, apesar de serem baseadas no termo tecnologia, e portanto mais importante de ser
compreendida [Vieira Pinto, 2005]. O mesmo autor complementa referindo-se a tecnologia como necessaria a
percepcdo do mundo pelas transformacdes que os objetos confeccionados pela técnica tém realizado na
organizacdo social dos homens, sobretudo a sua forma de organiza¢do da producéo.

Bazzo et all (2003, p.39) vao mais fundo quando colocam que a definicdo da palavra é de extrema dificuldade por
ser associada a propria definicdo do ser humano.

Bazzo e Silveira (2006) dédo outros argumentos para necessidade de compreensdo da palavra dizendo que “a
cibernética, automacao, engenharia genética, computagéo eletrdnica séo icones da sociedade tecnoldgica que nos
envolvem diariamente. Por isso, a necessidade de refletir sobre a natureza da tecnologia, sua necessidade e
funcéo social.”

No seu intento de classificar as acepc¢des do termo, Vieira Pinto (2005, p.219) distinguiu em quatro os principais
significados de tecnologia, como sendo: a ciéncia que estuda as técnicas (ou epistemologia da técnica); a técnica
em si; 0 conjunto de técnicas de uma sociedade; e, a ideologia da técnica.

Estas quatro acepcdes de tecnologia tentam abarcar grande parte do universo de sentidos e empregos dados ao
termo na sociedade. Com sentido, todas apresentam um aspecto comum diretamente relacionado a producgéo de
objetos para atender certas as necessidades humanas.



4.1 Tecnologia como epistemologia da técnica

Segundo Gabbay, Meijers and Woods (2009) a palavra tecnologia tem origem no grego 1éxvn (fonética: téchni) que
usualmente era traduzido como arte, artesanato ou habilidade, intimamente ligada a noc¢éo de conhecimento.
Posteriormente, foi combinada com a palavra logos (téxvn + logos = tecnologia) pelas suas afinidades, e passou a
contemplar um significado mais amplo de conhecimento associado ao fendmeno técnico.

Na abordagem que Vieira Pinto faz desta acepcao, a técnica é o centro do ato produtivo e sobre ela todas as
discuss0es e reflexdes devem ser feitas. A ciéncia que estuda este objeto e teoriza sobre a sua epistemologia é
dada o0 nome de tecnologia.

“Se a técnica configura um dado da realidade objetiva, um produto da percepgdo humana que
retorna ao mundo em forma de agéo, materializado em instrumentos e maquinas, e entregue a
transmissédo cultural compreende-se tenha obrigatoriamente de haver a ciéncia que o abrange e
explora, dando em resultado um conjunto de formulacdes tedricas, recheadas de complexo e rico
conteudo epistemoldgico. Tal ciéncia deve ser chamada “tecnologia” conforme o uso
generalizado na composicéo das denominacdes cientificas.” (Alvaro Vieira Pinto, 2005)

Todas as agdes humanas séo consideradas técnicas pela Unica razdo de serem inerentemente humanas, o Unico
ser capaz de transformar o seu meio, por isso ser considerada um traco distintivo da realidade do ser humano. E do
individuo que a técnica toma suas caracteristicas particulares e por ele materializa-se através dos atos praticados.
A tecnologia pode, fundamentalmente, ser considerada a teoria deste fato bioloégico, segundo Vieira Pinto.

4.2 Tecnologia como a técnica em si

A equiparagdo entre técnica e tecnologia foi introduzida, ainda segundo Vieira Pinto, sem rigor etimoldgico, ndo
sendo possivel desta maneira, tipificar o seu uso social. Porém quando igualada a técnica comumente também é
associada a expressdo know-how, o que favorece a confusdo e deixa margem para o que chamou de “alienacao
cultural”. Esta concepg¢édo “ingénua” atribuida pelos “técnicos” bem instruidos representaria, como a nomenclatura
do termo indica, a técnica estrangeira.

Com discurso apelativo desenvolvimentista, 0 uso da referida expressédo pode ser legitimada como a solugéo para

as deficiéncias da realidade atual do pais, onde todo o sacrificio se justificaria e, desta maneira, a equiparagao dos
termos serviria também como instrumento a quarta acepgao, eminentemente ideoldgica.

4.3 Tecnologia como o conjunto de técnicas

Autores como Bazzo e Silveira apud Miranda (2002, p.51) colocam a tecnologia como sendo a alianca entre ciéncia
e técnica criando assim o “agir racional com respeito a fins”. Os proprios Bazzo e Silveira apud Bastos (1998, p.13)
trazem para reafirmar esta posicdo descrevendo a tecnologia como sendo um modo de producgdo, e tudo mais
necessario a sua aplicagdo também o é. Este modo de produgéo compreende a utilizagdo de técnicas, e o produto
destas, de maneira a organizar e perpetuar as relacdes entre for¢as produtivas.

“A tecnologia de cada grupo humano em determinada fase historica se reflete as exigéncias
sociais sentidas pelos individuos em geral, e em carater particular por aqueles que se encontram
em posigdo especial, pelo génio pessoal, cultura, encargos econdmicos ou atribuiges politicas,
sendo por isso capazes de resolvé-las no ambito, e com o auxilio, de toda comunidade ... a
sociedade que, gragcas a cultura acumulada, inventa na pessoa de seus sabios, as técnicas
possiveis a cada momento e as aplica.” (Bazzo e Silveira, 2002)

Dialeticamente, nesta acepcao o grau de desenvolvimento de uma sociedade, define e é definida pelo conjunto de
técnicas disponiveis e a diferenca de niveis de desenvolvimento tecnoldgico entre sociedades é reflexo do
processo histérico de cada uma. A tecnologia se revestiria com o carater ndo de causa, nem de efeito, mas de

mediacao do desenvolvimento.

4.4 Tecnologia como a ideologia da técnica

Conforme Vieira Pinto, a alienacdo da técnica a qual sao sujeitos os trabalhadores ocorre quando o produto de seu
trabalho se torna alheio a si mesmo. Este distanciar do homem da sua realidade material conduz a construcao de
um sofisma sobre onde, a partir de entdo, estaria incutida toda técnica necessaria ao processo produtivo, na
maguina, ndo mais no homem, cabendo-lhe apenas a condicdo de usuario e mantenedor. Esta passa a ser entao
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ideologicamente um ente livre, desconexa da esséncia do ser humano, condicdo apropriada para lhe incutir o
carater idilico.

“...0 desvio idealista a que é submetido o pensamento por efeito da alienacéo enfeiticadora
conduz a outra direcdo, a sublimagao, a ideologizacao da técnica pelo progressivo desligamento
de suas bases materiais. Desprendendo-se cada vez mais dos suportes, a técnica torna-se uma
entidade suspensa no espaco, sem causa nem relagdes temporais ... A tecnologia converte-se
em teologia da maquina, a qual, imitando os casos de outras formas de alienagdo, o homem, o
técnico ou o operario que se aliena, faz votos perpétuos de devogao.”

Esta Ultima tem relagdo direta com os demais empregos da palavra, principalmente pela falta clareza sobre a
natureza da tecnologia. A acepcéo da técnica como mito permite multiplos usos para diversos fins. Esta construgao
nos auxilia a compreender o fascinio que diversos tipos de artefatos, como celulares, televisores, dentre outros,
exercem nas sociedades onde eles séo inseridos pois sdo apresentados como a prépria encarnagdo da tecnologia.
Ao adquirir um artefato que representa ‘a tecnologia’ carregaria consigo ndo somente as suas aplicagdes mas todo
0 seu significado, como sendo uma “coisa” que facilita a vida das pessoas e as torna mais independentes. Neste
aspecto, o valor de uso dado ao artefato tecnolédgico é reflexo das qualidades subjetivas construidas socialmente
gue o termo carrega.

5.0 - ASSOCIAGAO DOS CONCEITOS

Pela abordagem realizada dos termos dos manuais, a caracteristica mais presente, ou marcante, retratada é a de
processo, fluxo de conhecimento para construcdo de algo Util a atender a uma necessidade premente. Esta viséo
tende a ser complementada pelo juizo de como se transfere e inova este ente imaterial, o qual pode ser adquirido e
transformado em algo que produza um resultado pratico superior aos existentes.

Esta visdo se assemelha mais intimamente com a acepcao de tecnologia como conjunto de técnicas, no sentido de
modo de produc¢éo industrial organizado para atingir suas metas de exceléncia e alcangar melhorias continuas nos
seus indices de produtividade. E possivel conceber a partir disto que o Programa tenha a intengéo de que suas
pesquisas, cada vez mais, desenvolvam tecnologias (ja utilizando o sentido consentido ao termo através desta
andlise) que promovam a reorganizagdo das técnicas aplicadas a métodos produtivos e/ou o desenvolvimento de
melhores produtos.

6.0 - CONCLUSOES

Através da metodologia de andlise dos termos utilizado nos Manuais de P&D uma melhor compreenséo do sentido
atribuido a tecnologia pela Agéncia e, paralelamente, tornou-se possivel com o esclarecimento dos usos e
significados dados ao termo, apoiado em algumas literaturas, visualizar sua dimensdo ampla de sentido e as
diversas situagcdes em que a palavra é empregada.

Ambas andlises por si sO ja seriam resultados interessantes que traria uma luz a ambos os campos do
conhecimento, tanto do Programa de P&D quanto dos conceitos de tecnologia. Porém a provocagdo maior era
relaciona-los. A associacao feita mostrou que o significado encontrado na literatura mais proximo da intencéo que
foi identificada nos Manuais é da tecnologia como conjunto de técnicas organizadas formando-se assim um modo
de producéao.

Sem buscar um juizo de valor sobre o conceito por detras desta legislagao, pretendeu-se através desta analise
criar um instrumento para as empresas direcionarem seus Programas e 0 objeto resultante de cada projeto. Como
resultado da politica publica (eficacia, eficiéncia e efetividade), espera-se contribuir para uma maior eficacia dos
resultados no momento em que as empresas alcancem o objeto “pensado” pela prépria Agéncia.

Esta representacdo pode abrir campo para a insercdo de novas linhas de atuacdo, como por exemplo, projetos

relacionados a chamada 'tecnologia social', onde as questdes a serem discutidas passariam a ser ndo o método
mas o objetivo e o publico alvo.
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