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o Eletrobras Perfil Basico — ELETROBRAS ELETRONORTE <~

Eletronorte

cional de Produgdo e
rgia Elétrica

Semindrio Na

« Criada em 20 junho de 1973 - A Centrais Elétricas do Mapa Estratégico
Norte do Brasil S.A. — Eletronorte, sociedade anénima

de economia mista e subsidiaria da Centrais Elétricas

Brasileiras S.A — Eletrobras — Sede em Brasilia;

» Fornece energia para 9 Estados brasileiros: Acre,
Rondobnia, Amazonas, Para, Tocantins, Amapa,

Resultado

Contimidade, prazo o negécio sustenthvel

Roraima, Maranhdo e Mato Grosso;

1. MISSAO

2vsio | 3. VALORES )

« Comprometimento com as causas socioambientais,
reconhecimento técnico, por meio de certificacoes;
iniciativas em P&D+I1 contribui com a qualidade dos
servicos prestados, assegurando,

« A competitividade e Sustentabilidade Empresarial.
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Foco em resultados, ética e
transparéncia, valorizagao e
comprometimento das
pessoas, empreendedorismo
\_¢© inovagao, sustentabilidade. Y




 Eletrobras Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL ﬁ

Eletronorte Conhecimento basico do orgéao fiscalizador XXIV SNPTEE

« Criada para regular o setor elétrico brasileiro, por meio da Lei n° 9. 427/1996 e do
Decreto n° 2.335/1997. (ANEEL, 2009).

 Atribuicdo: Fiscalizar, diretamente ou mediante convénios com Orgaos estaduais, as
concessoes, as permissoes e prestacoes servicos de energia elétrica. (ANEEL,2009)

« FiscalizacOoes na geracao sob responsabilidade da: Superintendéncia de
Fiscalizacao dos Servicos de Geracao — SFG o0 que visa a educacao e orientacao
dos agentes, com base em dois procedimentos:

(1) Fisc. de Operacéao de Usinas Geradoras; e
(2) Fisc. de Diagnostico Procedimento de Operagcao e Manutencéo de usinas.

\
Ne“‘;

OfICIO 003/2016 - novo método de fiscalizacdo da ANEEL por meio DARDO -
Declaracédo de Autoavaliacdo Regulatoria e de Desempenho Operacional com base
em trés niveis: Monitoramento Acéo a distancia e Acao de campo.




& Eletrobras Apresentacéo do Problema (@

Eletronorte Contexto histérico — Numero de TNs a Als — 2007 a 2017 XXIV SNPTEE

SN\ ———
Evolucao histérica dos Termos de Notificacdo e Autos de Infragcao
2007 a 2017 - Geracéo

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 TOTAL

ETN mAl

gestao dos Termos de Notificacdo — TN e Autos de Infracao - Al se da
por meio da Superintendéncia de Regulacéo - CRR da Eletrobras Eletronorte.
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2 Eletrobras Apresentacéo do Problema )ﬁ

L ¢
Cletronorte Evolucéao histérica de Multas Pagas — 2007 a 2017 XKV SNPTEE
Evolucéo histérica das multas pagas pela Eletrobras Eletronorte a A
— 2007 a 2017 SFG/SFF/SFE. Destaque para Geracao.
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& Eletrobras . )<=
Eletronorte DIAGNOSTICO PREVENTIVO OEG éﬂ;ﬁ

rio Nacional de Produgdo e
Transmissdo de Energia Eltrica

istorico, Fases de desenvolvimento, Desafios e

.
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2 Eletrobras Diagnéstico Preventivo OEG «"ﬁ
Eletronorte Modelo Preventivo — Contexto Histérico XXIV SNPTEE
I o
I QOutros fatores contribuintes:
2004 2007 2009 .
o * Resistencias Internas ao
N Superintendénciade Engenharia de Operagéioe Manutengiio da Geragiio - COG D I PO M G _ processo;
©\ Diagnostico Integrado
Relatdrio fotografico das Ndo-Conformidades po em notificadas dos Procedi @tos de ® Cr i tér I 0 S el et i VO d aS
pela Agéncia Nacional de Energj ANEEL.

Ope
Regional de Proc%@malizagéu do Acre - CAC M a

© _oS&

oe atividades - prioridade
¢ao da versus demanda de
racao Servico;

%© Janeiro 2004

 Inversao do nivel hierarquico;

Usina Térmica Rio Madeira

DIPOMG 2008

Tentativa inicial de
implantacéo —
unidade piloto.

Lovmamens s e s e | ¢ REAUGAO de Custos;

uuuuuuuuuuuu

e Outros.
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2 Eletrobras Diagnéstico Preyentlvo OEG Jﬁ
Eletronorte Modelo Preventivo — Fluxograma: Processo e Subprocessos XXIVSNPTEE
|: Fluxo SGeral :| s Gem;o :EGC Enijj =
{:_ I"i.i:lc j
PROCESSO | ___--------- T et
Diagndstico Preventivo o <ot
R — o* - 3. Subprocesso oezemoro 204 ‘
[Tt L Pré-Fiscalizacéo : :
A p [ TProduto: Rel. Diag. Preventivo
. 1. Subprocesso 4 4. Subprocesso de Acomp.
Prevencio 12 Etapa da fiscalizacdo N6 em 4 6 meses
st 5. Subprocesso s Produto: Plano de Acéo|
Respost% a ANEEL S -

,J 2. Subprocesso
Acomp. das solucées e

controle
{: Flna :'|
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2 Eletrobras Diagnostico Preventivo OEG t»ﬁ
Eletronorte Aplicagao iXIVSNPTEE

Semindrio Nacional de Produgao e
Transmissdo de Energia Eltrica

GERACAO HIDRAULICAY

UTE Araia : UTE Santarém
ENERGIA CONTRATADA

\ UTE Santana
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Diagnostico Preventivo OEG
Gestdo do Processo XXIV SNPTEE

Sef;\lném Nacional de Produgdo e
Transmisséo de Energia Eltrica

& Eletrobras

Eletronorte

Operacdes

@

ReuniOes de deliberagdes
acompanhamento
acontecem?

U Estratégias

sa0 adequadas e eficientes para
olugdes das inconveniéncias? Plano de Agao existe e
esta sendo discutido?

Os mecanismos Sociais
das para executar internos estao sendo
feedback? utilizados?
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Eletronorte

Diagndstico Preventivo OEG <

Principais Resultados

XXIV SNPTEE

$§&"'I'%§ | ;
| £ atengho 3 Bl - f‘.m,,%
wirs § ATENGAO &

PREVENTVA

UHE CURUA-UNA UHE C. NUNES UHE CURUA-UNA
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Diagnostico Preventivo OEG ﬁ

& Eletrobras i g ~
Principais Resultados XXIV SNPTEE

Eletronorte

« Melhor visualizagao das ndo conformidades - possiveis de Ident. pela ANEEL;
» Insumo técnico para discussoes e tratativas nas reunides técnicas - CPD;

« Melhor integracao técnica entre as equipes locais e Sede;

» Maior celeridade na solucao das inconveniéncias;

. Acompanhamento dos TNs - respostas e acdes de contramedldas

EQANEEL SRR CEPANEEL | oo TR e

vty 2 T E— E

— o— T W:

TN 000912013 ?f‘ N 020012013

!'ilil:li'i i'

: TN 0190/2013 TN 0199/2013
I A 00712014 | | TA 0117,201 5 TA 005212014 | TA 0118/2015
= UHE Tucurw T"‘I UHE Curua-Una UHE Samuel == UTE Santana = GEEE’;\racy_E:;

IMPORTANTE!

“‘Desde a implantacao do processo preventivo, 2010, a empresa nao recebeu Autos

Infrac&o - Al, com base nos critérios estabelecidos pelo Modelo Preventivo”
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2 Eletrobras Diagnoéstico Preventivo OEG '{ﬁ
Eletronorte ) Principais Resultados XXIV SNPTEE
INCPS - Indice de Constatagcdes Preventivas Solucionadas
Diagnodstico Preventivo OEG - UTE Araguaia/Queréncia/MT
Status do niumero de Constatacdes Preventivas e indice de realizacdo - 2017
80 7 53 | | | | |
2 60 | a 54 a a
Z 40 - : : : : :
S 20 - : l | | |
| | | 4 | 0 |
o - 1 1 1 1 ]
TOTAL Concluida Em andamento N3ao Inicida
Fonte: Eletronorte Status - Constata¢ées Preventivas
INDICADOR META | %(Real.) | SENTIMENTO
INCPS - indice de Constatacées Preventivas Solucionadas | 80% | 93% ©
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2 Eletrobras Diagndstico Preventivo OEG xﬁ
Modelo alinhado ao novo método de fiscalizacdo da SFG/ANEEL - DARDO w

Eletronorte XXIVSNPTEE
st oo e oo
7 ENNEL ~
Ofl Clo- e e = ITENS DE VER AQAO QUADRO GERAL - NUMERO DE ITENS E SU GRAU DE IMPACTO
— GRAU DE IMPACTO DO DIAGNO (Diagndstico Preventivo)

003/2046-

ITEM ALTO | MEDIO | BAIXO
1. Cadastro da Central
DIAGNOSTICO PREVENTIVO 06G . 0
noamime 2. Meio Ambiente
\HESE = =
Bzl 3. Gestao da Operagéo
4.  Gestao da Manutengéo
5. Oper. e Man. dos "
0 0 0 0 4.GESTAO E]A
p rl n CI pa I S S ISte m aS MANUTENCAO 4.24-Historico de Manutengdo- banco de dados tecnicos e nférmagdes das manutencies realizades
6. Seguranca da Central 425-doronize i D —
[ Fiaote DapbaPwei0fs | 7- |ndicad0res de GRAU DE IMPACTO
: MONTORAMENTO FORMULARIO ITENS (7) SUBITENS (260) (Diagnéstico Preventivo)
Modelo alinhado « Acompentiamerlo das agies € avalagfes De sem pe n h 0 ALTO | MEDIO | BAIXO
4DARDO OO T R, 1. CADASTRO DA CENTRAL 01 1
+ Formatagéio e encaminhamento das -
resposta & PRI. 2 MEIO AMBIENTE 13 3 3 7
:‘> 3 GESTAO DA OPERAGAD 7 7 6 8
pr— ACOES REMOTAS 4. GESTAO DA MANUTENGAO 15 1 2 2
A + Acompanhamento e apoio s possiveis 5. OPER. e MANT. DOS PRINCIPAIS 162 0 5 157
S solictades da SFG/ANEEL - TNs ou ‘ DARDO SISTEMAS E EQUIPAMENTOS
: gﬁ‘m boroess o o & 6. SEGURANCA DA CENTRAL 1 1 4 17
s i = 7 INDICADORES DE DESEMPENHO 16 8 2 6
AGAO PRESENCIAL 20 £ 2 157
2 X TOTAL 100% 24% 76%
+ Gom base nos subprocessos: Pré-
Fiscalizago e Acompanhamento da EXPURGO DO ITEM 5 64% 36%
Fiscalizacéo em campo. Na relacéo 80/20 - 20% das acées do Diagnéstico Preventivo impactam potencialmente em 80% nas constatacdes identificadas
pelas fiscalizactes da SFG/ANEEL nas instalagdes da ELB/ELN — (base TNs SFG/ANEEL)
«  Alei dofoco; menos é mais;
+  Alei doprogresso: podemos criar mais com Menos —» (Richard Koch)
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